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Unser Prasident berichtet

«Diejenigen, die nur auf die Vergangenheit
oder die Gegenwart blicken,
werden die Zukunft verpassen.»

John F. Kennedy

Der Neubau und die Renovationsarbeiten hatten
auf alle Bewohnenden sowie Mitarbeitenden starke
Auswirkungen. Trotz der Unannehmlichkeiten
reagierten die Pensionarinnen und Pensionare
aber flexibel. Die Baustelle war nicht nur Stérung,
sie hatte auch einen gewissen Unterhaltungswert.

Unser 40-jdhriges Haus wurde im laufenden
Betrieb den Anforderungen angepasst. Mit geziel-
ten Bauetappen konnte das Hauptgebaude auf
den Stand heutiger Anforderungen gebracht und
die Hotellerie modernisiert werden. Ein zusatz-
licher Anbau mit neuer Kiche brachte mehr Platz
im Speisesaal. FUr die Betagten und die Betreu-
ungspersonen bleibt nun zwischen den Tischen
mehr Platz fUr ein ungehindertes und ungefahr-
liches Durchkommen auch mit Rollator und Roll-
stuhl.

Ein Hohepunkt im Veranstaltungskalender des
vergangenen Jahres war sicherlich der Tag der
offenen TUr. So standen am Nachmittag fur die
Bewohner und die interessierte Bevodlkerung die
Besichtigung des Neubaus, der Spitex- und der
BUrordume sowie der neuen Kiche und des
Speisesaals im Hauptgebaude auf dem Pro-
gramm. Die Bauarbeiten konnten im vorgesehe-
nen Finanzrahmen abgeschlossen werden. Daflr
gilt allen Beteiligten ein grosser Dank. Zu erwah-
nen ist das enorme Engagement aller Mitarbeiten-
den, sei es im stationaren Bereich im Alterszent-
rum, aber auch im ambulanten Bereich zu Hause
durch die Spitex. Die Mitarbeitenden haben in
dieser Phase mit vielen Neuerungen Flexibilitat
und Einsatz gezeigt.

Wichtiger als alle Bauten sind die Pensionarin-
nen, die Pensionare und das Personal. Wir haben
hier keinen Luxus, aber alles, was wir brauchen.

Ich danke den Kolleginnen und Kollegen im
Stiftungsrat flr die engagierte Zusammenarbeit
und dem Zentrumsleiter und allen Mitarbeitenden
far den grossen und unermudlichen Einsatz zum
Wohle unserer Bewohner.

Roger Stenz, Prasident des Stiftungsrates

Bewohnerinnen Giacomina Wyser und Hannelore Ulmann
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Berichte aus den Bereichen

Vieles wurde neu

Unser neuer Speisesaal
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Unser Zentrumsleiter will es wissen

Ist es nun besser? Mit dieser Frage hat sich auch
der Physiker Georg Christoph Lichtenberg wie
folgt auseinandergesetzt: «lch kann freilich nicht
sagen, ob es besser werden wird, wenn es anders
wird; aber so viel kann ich sagen: es muss anders
werden, wenn es gut werden soll.»

Jahr fur Jahr steigt die Anzahl der pflegebe-
durftigen Personen in unserem Haus. Schon
langere Zeit konnten wir diese Pflegebeduirftig-
keit aus Platzgriinden in unserem Speisesaal nicht
mehr zur Zufriedenheit von allen handeln. So wur-
den die Pflegebedlrftigen schon Uber Jahre im
Cheminéeraum verpflegt. Dies war mit grossem
Mehraufwand verbunden. Die Mitarbeitenden der
Klche mussten die Speisen in Warmewagen bereit-
stellen sowie das Geschirr hin und her transportie-
ren. Aber auch die 20 Jahre alte Kiche war langst
an der Kapazitatsgrenze angelangt und nicht
mehr geeignet, um solche logistischen Lésungen
optimal zu bewaltigen. Also, ich wusste, wenn es
gut werden soll, muss es anders werden!

So hat sich unsere Baukommission im Rahmen
des An- und Umbaus nicht nur mit Blroraumlich-
keiten auseinandergesetzt, sondern sie hat auch
eine neue Klche sowie einen neuen Speisesaal
geplant. Dies mit der ndtigen Unterstltzung der
einzelnen Fachspezialisten. Da ging es darum, alle
Ablaufe moglichst effizient zu gestalten, aber auch
angenehmen Raum flUr unsere Bewohnerinnen
und Bewohner sowie fUr unsere Mitarbeitenden
zu schaffen. Dies war zumindest im Speisesaal
nicht ganz so einfach, da die Gebaudestrukturen
gegeben waren. Da konnten nicht einfach Wande
oder tragende Saulen entfernt werden. Immer-
hin sind oberhalb des Speisesaals noch vier Stock-
werke, die getragen werden sollen. Unser «Statiker»
war also gefordert. Die Baukommission natlrlich
auch. Ich wusste, es wird anders, aber wird es
besser?

Ja, die Planung ist die eine Sache, aber die
Umsetzung in einem laufenden Betrieb ist eine
ganz andere Sache. Mit dem Bau des geplanten

Maria Ferrari, Reinigungsdienst

Speisesaals waren wir mitten im Betrieb. In dieser
Zeit wurden alle Bewohnenden im Cheminéeraum
verpflegt. Einen direkten Weg von der Kiiche zum
Cheminéeraum gab es nicht, sondern er flhrte
Uber die oberen Stockwerke. Der Abwasch musste
ausser Haus in einem eingerichteten Container
gemacht werden. Da unsere Wascherei auch vom
Umbau betroffen war, musste séamtliche Wasche
extern gewaschen werden. Und dieser Dreck, da
ndtzten alle Staubwande und Schutzvorrichtun-
gen nichts, es war immer schmutzig.

Mit viel Verstandnis und Geduld unserer
Bewohnerinnen und Bewohner und mit ganz viel
Engagement unserer Mitarbeitenden schafften
wir diesen «Hosenlupf». Aber auch fur die Hand-
werker und Lieferfirmen war es nicht immer so
einfach, mussten sie sich doch an vorgegebene
Arbeitszeiten und an bestimmte Ablaufe und
definierte Wege halten. Grundsatzlich wurde ins-
gesamt sehr gute Arbeit geleistet. Ja, und es
wurde anders! Wurde es gut? Wenn es Sie inter-
essiert, lesen Sie bitte die Kommentare unserer
Bewohnerinnen und Bewohner auf Seite 9.
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Mit den vielen Umtrieben in der Bauphase
wurde unser Jahresbudget zusatzlich belastet. Es
gab einige Positionen, die nicht voraussehbar
waren und dementsprechend nicht budgetierbar.
Dies sieht man klar im Jahresergebnis. Da alle
Kosten erklarbar sind, gibt es keinen Grund zur
Besorgnis.

Jakob Faes, Leiter Zentrum

Unser Speisesaal als neue
Begegnungsstatte

Im Alterszentrum Mittleres Wynental haben wir
die letzten Jahre viele Umbauten erlebt. Der Umbau
unseres alten Speisesaals war jedoch einer der
Hohepunkte fUr unsere Bewohner und unsere Mit-
arbeiter.

Neben vielen organisatorischen Anderungen,
die notwendig waren, war es uns sehr wichtig,
den neuen Speisesaal ansprechend und gemutlich
far unsere Bewohner zu gestalten. Wir suchten
die Mbébel aus, beschaftigten uns mit der richtigen
Farbwahl und den passenden Stoffen. Wir testeten
die Bequemlichkeit und Funktionalitat der Stuhle
und diskutierten verschiedene Farbkonzepte. Es
dauerte einige Sitzungen lang, bis sich alle einig
waren. Es wurden viele Ideen fur die Einrichtung
gesammelt und auch wieder verworfen. Von die-
ser intensiven Zeit bekamen unsere Bewohner nur
wenig mit. Aber erfreulich und spannend war das
Interesse am neuen Speisesaal. Viele unserer
Bewohner erkundigten sich regelmassig Uber
Fortschritte.

Als der Speisesaal fertiggestellt war, bedeu-
tete das flr Bewohner und Personal eine erneute
Anderung. Denn nun wurden die Mahlzeiten nicht
mehr in der Pflegegruppe durch das Pflegeper-
sonal serviert, sondern von nun an werden alle
Bewohner des Alterszentrums Mittleres Wynental
im Speisesaal verpflegt und das Essen wird durch
das Kichen- und Pflegepersonal gemeinsam ser-
viert.

Um die einzelnen Arbeitsablaufe beim Essens-
service weiter zu optimieren, haben wir eine

Bewohnerin Rosmarie Stebler

Arbeitsgruppe gebildet. In dieser sind sowohl der
Heimleiter, der Kichenchef und sein Stellvertreter
als auch der Pflegedienstleiter und beide Stations-
leitungen dabei. Diese Zusammenarbeit ist ab-
wechslungsreich und spannend und tragt dazu
bei, den Dialog mit beiden Bereichen zu vertiefen.

Nicht nur fUr das Pflegepersonal war der Umbau
des Speisesaals eine Herausforderung, sondern
auch unsere Bewohner mussten sich ebenfalls an
einige strukturelle Neuerungen gewdhnen.

Unser Speisesaal erstrahlt in neuem Glanz und
wird als Begegnungsstatte mit einem guten Essen
sehr geschatzt.

In unserem Arbeitsalltag Pflege und Betreuung
pragen zwischenmenschliche Begegnungen und
Ereignisse unseren Alltag. Ich bin sehr dankbar
fur diese Begegnungen und mochte mich bei
allen Bewohnern und Bereichen fur die tolle
Zusammenarbeit bedanken.

Fredrik Riikonen, Leiter Pflegedienst

«Vieles wurde neu» — auch im Bereich
des Facility Management

Im Bereich der Hauswirtschaft durfte die neu ein-
gerichtete Wéascherei mit modernsten Maschinen
und Geraten in Betrieb genommen werden. Eine
Trennwand, welche den Schmutz- und Sauberbe-
reich trennt, wurde eingebaut, um den heutigen
Hygienevorschriften zu entsprechen. Mit viel
Freude arbeiten die Mitarbeitenden in der neuen
Wascherei. Durch die Umbauten im Speisesaal
sowie den Anbau des neuen Komplexes wurde
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gelernt, wahrend der Reinigungsarbeiten in hek-
tischen Situationen flexibel und professionell mit
der Situation umzugehen, was das gesamte Team
sehr gut umgesetzt hatte.

Flr den Bereich des technischen Dienstes war
das grosste Ziel des Jahres die Fertigstellung des
Anbaus sowie des neuen Speisesaals. Das Mitwir-
ken in den Sitzungen der Baukommission und die
Zusammenarbeit mit den verschiedenen Hand-
werkern waren eine spannende und lehrreiche
Zeit far den Leiter des Technischen Dienstes.

Haben Sie gewusst, dass die Wasserharte den
Geschmack des Wassers beeinflussen kann? Die
neue Klche bendtigte eine optimale Wasserqua-
litat fur das Zubereiten der Speisen sowie zum
Abwaschen des Geschirrs, somit wurde eine Ent-
hartungs- und Osmose-Anlage eingebaut und in
Betrieb genommen. Somit kann gewahrleistet
werden, dass die Wasserharte den Geschmack
des Wassers positiv beeinflusst und sich die Kalk-
bildung an Maschinen und Geraten verringert.

Den Bau taglich zu begehen und jeden Tag
Fortschritte zu sehen, war flir das gesamte Team
des Facility Management sehr interessant und
lehrreich. Es gab Zeiten, da sehnte man sich
danach, das Ende zu sehen, doch wenn das Team
auf die Bauzeit zurtickblickt, ist es stolz auf seine
Leistungen, welche es in dieser doch etwas tur-
bulenten Zeit erbracht hatte.

Das Ziel fur das Facility Management in den
nachsten Jahren wird sein, die neuen Anlagen
instand zu halten, damit sie wahrend ihrer Lebens-
dauer die Pflicht erflllen, sowie die neu geschaf-
fenen Raume mit Reinigungsarbeiten sauber und
ordentlich zu halten, damit den Materialien, welche
verbaut wurden, eine moglichst lange Lebens-
dauer garantiert werden kann.

Ganz unter dem Motto «Das Neue soll moég-
lichst lange neu bleiben».

Fabienne Bucheli, Leiterin Facility Management

Gaste aus fernen Landern
im Kafi Blndten
2019 war ein spannendes Jahr. Der bevorstehende
Umzug der Kiche in den Neubau im Sommer und
in der Folge der grosse Umbau des Speisesaals
beschaftigten uns in den Bereichen der Restaura-
tion bereits im Vorfeld erheblich. Es galt, samt-
liche gewohnten Arbeitsablaufe fur die Umbau-
zeit umzuplanen, optimale Ldésungen flr den
A-la-carte-Service zu suchen und die baulich
bedingten komplizierten Umwege in die Ablaufe
einzuberechnen. Eine besondere Herausforde-
rung war die grosse Distanz zwischen Kiche und
Kafi - namlich via Keller oder via Obergeschoss
und zusatzlich mit Lift.

Die Klchencrew richtete sich in der Folge wah-
rend des Mittagsservice im Buffetbereich des
Kafi Bindten «hauslich» ein. Auf engstem Raum

Sudkorea/Schweiz



Alterszentrum Mittleres Wynental
Jahresbericht 2019

Besuch aus Sudkorea

arbeiteten in dieser Zeit Service- und Kichenmit-
arbeitende Hand in Hand. Auf kleinsten Flachen
wurden Mise en Place bereitgestellt, kleine MenUs
zubereitet, MenUs fertiggekocht, geschopft, Des-
serts und Getrédnke zubereitet und Schmutz-
geschirr abgewaschen. Dieser enge Kontakt und
Austausch und das unabdingbare Miteinander
ddrfen im Nachhinein als dusserst wertvolle und
ganz toll gemeisterte Erfahrung gewertet werden.
Eine Erfahrung, die sich nachhaltig auf die gute
Zusammenarbeit der beiden Bereiche Kiiche/
Service auswirkt.

Die neue zeitgemasse Klche bietet heute ein
modernes, breites Spektrum im A-la-carte-An-
gebot und ist Motivation fir die Teams, sich wei-
terhin miteinander und mit Freude zum Wohle
unserer breitgefacherten Kundschaft einzusetzen.

Ein Highlight im Mai 2019 darf nicht unerwahnt
bleiben: der Besuch des Gemeinderates Unter-
kulm mit einer Gastedelegation aus StUdkorea. Es
war dem Team eine Ehre, diese weitgereisten
Gaste zu bedienen und kulinarisch zu verwdéhnen.
Sehr interessiert und lustvoll wurde das servierte
MenU fotografiert, probiert und kommentiert und
am Schluss das Servicepersonal in Form von
gemeinsamen Selfies in vielen Smartphones
«archiviert».

Susanne Hardi, Leiterin Kafi Bundten

Unser Klchenchef fUhlt sich privilegiert
Viel ist passiert im Jahr 2019. In noch keinem
anderen Betrieb, in dem ich gearbeitet habe, war

ich mit so vielen und grossen Veranderungen
innerhalb weniger Monate konfrontiert gewesen
wie hier im Jahr 2019. Gerade in unseren beiden
Bereichen Klche und Speisesaal wurde nicht nur
vieles neu, sondern eigentlich fast alles: Und zwar
sind dies Klche, Speisesaal, Kiichenblro, Abwa-
scherei und Nebenrdume wie Lager, Garderoben
und Technikraume.

Als Klchenchef ist es fast ein Privileg, bei der
Planung einer neuen Kiche mitwirken zu kbnnen,
zu planen und auch zu trdumen. So spannend die
Zeit des Um- und Neubaus auch war, war sie doch
verbunden mit viel Engagement, Mehrarbeit und
Problemen, die es zu |&sen galt. Nicht zu verges-
sen das viele ZlUgeln. Es wurde nicht einfach nur
die Klche gezlgelt, nein, auch zweimal die KUhl-
raume, der TiefkUhler, zweimal die Abwéascherei,
zweimal das Klchenbiro, unser Kichenlager und
schlussendlich auch zweimal unsere Bewohner,
welche wahrend des Speisesaalumbaus in einem
provisorischen Speisesaal etwas enger zusam-
menricken mussten. All diese Mehrarbeit wurde
von meinem motivierten Team im Hintergrund
dezent und bravourds bewaltigt.

Manchmal war es aber schon auch eine logisti-
sche Herausforderung und auch ein Kraftakt, wah-
rend dieser Zeit den Bewohnern sowie auch den
Gasten im Kafi Bindten den gleichen Service zu
bieten, den sie gewohnt waren. Mehrmals wurden
unsere Krafte und Nerven an ihre Grenzen gefthrt.

Aber abgesehen von kleinen Einschrankungen
far unsere Gaste ist es uns gelungen, den Tages-
betrieb trotz Umbauarbeiten normal am Laufen
zu halten. Ein grosses Dankesch®n an mein Team,
welches in dieser Zeit manchmal schon fast
Unmobgliches geleistet hat.

Jetzt, da alles neu ist, gilt es vieles auch wieder
neu zu Uberdenken. Alte Arbeitsablaufe, Dienste
und Arbeitszeiten stimmen nicht mehr mit der
neuen Infrastruktur Gberein. Auch hier werden wir
noch vor so mancher Herausforderung stehen,
welcher wir uns noch so gerne stellen werden.
Martin Kinzel, Leiter Kliche
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Bewohnerinnen im Speisesaal

Unser neuer Speisesaal

Am 26. August 2019 war es so weit, der neu
erstellte Speisesaal konnte in Betrieb genommen
werden. Die Bewohnerinnen und Bewohner waren
gespannt auf den neuen Raum. Zum Teil wurde
bereits am Vortag ein Augenschein genommen.
Ebenso gespannt war das Serviceteam der Kiche
und der Pflege, ob wohl alles funktionieren wirde
und wie die Reaktionen ihrer Gaste ausfallen wir-
den.

Grundsatzlich waren die ersten Begegnungen
im Speisesaal angenehm und absolut positiv. Man
bestaunte die angenehmen Farben und das neue
Mobiliar, oder man gab sich Milhe, die Gaste zu
ihrer Zufriedenheit zu bedienen. Die folgenden
Bilder und Kommentare geben so die allgemeine
Stimmung wieder.

Die Bewohnerinnen und Bewohner freuen sich:
Es ist so hell, gemutlich und es hat so viel Platz.
Die Farben sind dezent und weich, aber die weisse
Wand dort, da muss doch noch ein Bild aufge-
hangt werden!

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Pflege
beurteilen den Saal als sehr Ubersichtlich und
als gross. Das Klima im Raum ist angenehm und
wir kdnnen die pflegebedlrftigen Personen gut
betreuen.

Die Mitarbeitenden der Hauswirtschaft erfreuen
sich an den pflegeleichten Einrichtungen, ins-
besondere am sehr gut zu reinigenden Boden. Es
ist sehr angenehm, in diesen Raumlichkeiten zu
arbeiten.

Die Geschaftsleitung stellt fest, dass sich die
grossen Anstrengungen und Mehrleistungen
gelohnt haben. Alle sind sich einig, dass ein gross-
zUgiger, angenehmer Raum gebaut wurde, das
Farbkonzept freundlich und hell gewahlt wurde
und der Raum fUr die Bewohnerinnen und Bewoh-
ner sowie fUr die Mitarbeitenden ein angenehmer
Ort in unserem Haus ist.

Alle sind sehr zufrieden.

Die Geschaftsleitung
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2019
Organigramm

Stiftungsrat AZ / Vorstand Spitex
Roger Stenz, Prasident

S B —

Zentrumsleitung
Jakob Faes, Vorsitz Geschaftsleitung

Qualitatssicherung
Jakob Faes
Fredrik Riikonen

Pflege /Betreuung
Stv. Zentrumsleitung
Fredrik Riikonen, GL

Facility Management
Leitung
Fabienne Bucheli, GL

Verwaltung
Leitung
Jakob Faes, GL

Verpflegung
Leitung Klche
Martin Kinzel, GL

GKP Station 1 Reinigungsdienst BW Admin./Beratung Kiche
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Kafi Bundt ;
Lernende/ Technischer Dienst an=anaten Speisesaal
Praktikanten SIBE ;ec:\]:ungswelzsg\r/\ Lernende/
Aktivierung Lernende/ ) Praktikanten

Coiffeur/Podologie

Praktikanten

Personalwesen
Lernende

Bewohnerinnen Annemarie Buchser
und Kathi Wehrli
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Kennzahlen

Personelles

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter per 31.12. 2019 2018 2017
100-Prozent-Stellen . 73 79T
Pflege Betrewung 33

Pflege Betreuung Spitex 12

Facility Management /Kiche /Kafi 27

Hauswirtschaft Spitex 3.

Technischer Dienst 2.

Leitung/Verwaltung 2o

Lernende e

Lernende Spitex 2.

Praktikanten 1

Mitarbeitende total 98

Pensionierungen Jubilaen

Im Laufe des Jahres durften folgende Mitarbeite-
rinnen den wohlverdienten Ruhestand antreten:
Romy Ackermann, AZ, Pflege

Christine Imhof, Spitex, Pflege

Hansjlrg Schneider, AZ, Kiche

Irene Widmer, AZ, Kliche

Wir danken den neuen Pensionierten ganz herz-
lich fur die geleistete Arbeit und winschen allen
gute Gesundheit und alles Gute im neuen Lebens-
abschnitt.

Der Stiftungsrat/ Vorstand

Roger Stenz, Zetzwil, Prasident

Roland Lutz, Teufenthal, Vizeprasident
Manuela Basso-Pingiotti, Unterkulm, Aktuarin
Roger Schmid, Oberkulm, Ressort ambulant
Rolf LuginbUhl, Teufenthal, Ressort stationar
Gabi Tommasini, Unterkulm, Ressort stationar
Edith Kyburz, Zetzwil, Ressort ambulant

Peter Steiner, Gontenschwil, Ressort ambulant
Walter Schaad, Zetzwil, Ressort stationar
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Far die langjahrigen Dienste danken wir unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.

5 Jahre

Joseph Ndidiezue, AZ, Technischer Dienst
Lyda Shahoneh, AZ, Pflege

Jurek Sommerhalder, AZ, Pflege

Melina Suarez Vigo, AZ, Klche

Nikola Tosic, AZ, Pflege

Gaby von Arx, AZ, Pflege

Anja Widmer, Spitex, Pflege

10 Jahre
Martin Kinzel, AZ, Leiter Klche
Gisela Wasem, AZ, Hauswirtschaft

20 Jahre

Renate Heinze, AZ, Hauswirtschaft
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Bewohnerstatistik /Abschied

Bewohnerinnen und Bewohner per 31.12. 2019

Frauen

Manner

Bewohner total

Durchschnittsalter

Alteste Bewohnerin

Jungster Bewohner

Durchschnittsaufenthalt

2,83 Jahre

2,94 Jahre

2,49 Jahre

Abschied nehmen mussten wir von:

Marie Bruder-Kyburz
Hedi Blchi-Sommerhalder
Paul Burgherr-Kasper
Paul Dettwiler-Hunziker
Gertrud Débeli-Spirgi
Gustav Faes-Leutwyler
Margrit Faes-Neeser
Margrit Feldmann-Hafeli
Peter Frei

Olga Frei-Zurcher

Verena GaberthUtel

Erwin Haller-Giger
Walter Hausermann-Walti
Heinrich Huber-Mduller
Hansrudolf Hunziker

Paul Hunziker-Mtuller
Erika Hunziker-Wirz

Wir werden unseren Verstorbenen ein ehrendes

Andenken bewahren.

Albert Jud

Alfred Kaufmann

Alois Kerschbaumer
Susanne Kunzli-Rzepecki
Hanna Kyburz-Bertschi
Ernst LUscher

Margaret Mehmann-Tschudy
Gertrud Merz-Hunziker
Lotti Peter-LUscher

Hedy Peter-Morach

Hans Scholian

Anna Schuttel-Fuchs
Hansueli Schittel-Fuchs
Max Starck

Almina Steiner-Schneller
Margrith Weber-Gloor
Anna Wiederkehr-Stocker

12
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Jahresbericht

Dank

Jetzt kbnnen wir sagen, es wurde nicht nur anders,
es wurde sehr gut. Die vielen positiven Rickmel-
dungen, aber auch unsere Erfahrung mit dem
Neuen geben uns die Sicherheit, dass es gut wurde.
Bewohnerinnen und Bewohner schatzen die gross-
zlUgigen Platzverhaltnisse, die hellen Raumlich-
keiten und die passenden, dezenten Farben. Aber
auch unsere Mitarbeitenden loben das Neue als
angenehme, praktische Arbeitsplatze. Angeho-
rige und Bekannte unserer Bewohnenden geben
uns sehr positive Rickmeldungen zu den hellen,
gemutlichen Raumlichkeiten.

Bis es so weit war, musste sehr viel Arbeit
geleistet werden. Dies selbstverstandlich neben
dem normalen Tagesgeschaft und mitten im
Betrieb. Fur die Handwerker, Lieferanten und Bau-
fachleute war das nicht immer einfach, galt doch
an erster Stelle immer die Sicherheit unserer
Wohngemeinschaft. Dadurch brauchte es sehr oft
einen Umweg oder etwas mehr Aufwand, um das
Ziel zu erreichen.

Ich bedanke mich ganz herzlich bei unserer
Architektin Anita Holenstein flr ihre kompetenten
Ausflhrungen Uber den ganzen Um- und Anbau.
Unserer Baukommission danke ich fur das konst-
ruktive Mitwirken. Den beteiligten Handwerkern
und Firmen, die meisten aus unserer Region,
danke ich flr das grosse Verstandnis und die gute
Zusammenarbeit.

Ein Dank geht an unsere Mitglieder des Stif-
tungsrats/Vorstands. Sie wirken im Hintergrund
mit ihrer konstruktiven Unterstlitzung. Unser
Prasident Roger Stenz hat als Vertreter des Stif-
tungsrats in der Baukommission mitgewirkt. Mit
grossem Engagement hat er sehr viele Inputs far
unser Projekt eingebracht. Herzlichen Dank.

Ein grosses, herzliches Dankeschdn geht an
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Mit
grossem Einsatz haben alle in ihrem Bereich zum
Gelingen unseres Projekts mitgeholfen. Dank Auf-
merksamkeit und grosser Vorsicht jedes Einzel-
nen verlief der ganze Um- und Anbau unfallfrei.
Durch den Mehraufwand musste von einigen Mit-
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Cornelia D’Agostino, Pflege

arbeitenden Uberzeit geleistet werden. Dies wurde
immer ohne Diskussion gemacht. Das ist keine
Selbstverstandlichkeit. Danke.

Weiter bedanke ich mich bei allen Personen
und Organisationen, die 2019 zum Wohle unserer
Bewohnerinnen und Bewohner sowie unserer Kili-
enten beigetragen haben. Namentlich erwahnen
mochte ich Arzte, Vereine, Seelsorger, freiwillige
Fahrerinnen und Fahrer sowie freiwillige Helferin-
nen und Helfer.

Ganz herzlich bedanke ich mich bei jenen Per-
sonen und Gruppierungen, welche mit ihren
Spenden unser Alterszentrum sowie die Spitex
tatkraftig unterstitzt haben. Dies ist fUr uns keine
Selbstverstandlichkeit.

Jakob Faes, Leiter Zentrum
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Finanzbericht

Bilanz per 31.12.2019

AKT'\/EN in CHF 31.12.2019

Flussige Mittel e e 1195749.92 |
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 658 650.64
Ubrige kurzfristige Forderungen 106 832.20
Vorrate .. e 58 653.75
Aktive Rechnungsabgrenzungen ] 17 348.75
Umlaufvermogen 2037 235.26
Sachanlagen e

Immobile sachanlagen

Total Aktiven 11 130 350.13

31.12.2018

9 440 730.86

pASSl\/EN in CHF 31.12.2019

Total Passiven 11 130 350.13

31.12.2018

9 440 730.86
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Finanzbericht

Friolgsrechnung

Jahresergebnis 7 801.52

36 576.93
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Bericht der Spitex

Erstens kommt es anders
und zweltens als man denkt

Seit Jahren arbeiten wir, wie es der Kanton Aargau
vorgibt, nach dem Grundsatz «ambulant vor
stationar». Dies nicht nur aus Kostengrinden,
sondern auch um den betagten Menschen zu
ermodglichen, moglichst lang in den eigenen vier
Wanden zu bleiben. Seit 2009 setzen wir diese
Strategie um und intensivierten die Zusammen-
arbeit zwischen Alterszentrum und Spitex erfolg-
reich. Anforderungen unserer Klientinnen und
Klienten, Auflagen von Bund und Kanton sowie
ein massiver Kostendruck motivierten uns, stan-
dig nach betriebswirtschaftlichen Lésungen zu
suchen. Langst ausgeflhrte Analysen zeigen klar,
um erweiterte Dienstleistungen anzubieten, dem
Fachpersonalmangel entgegenzutreten und um
Administrationskosten zu senken, braucht es
grossere Organisationseinheiten.

Diese Erkenntnis fuhrte 2016 dazu, dass die
Spitex Reinach-Leimbach Gesprache bezlglich
Zusammenarbeit mit uns aufnahm. Flr uns ein
klarer Fall, und nach intensiven Abklarungen und
Vorbereitungen konnte Anfang 2017 die Zusam-
menarbeit im Bereich Personaladministration
begonnen werden. Alle sieben betroffenen
Gemeinden (Teufenthal bis Reinach) haben diese
Zusammenarbeit begrisst und schriftlich bekannt,
diese zu férdern. In einer Projektgruppe wurde
dann die Weiterentwicklung der Zusammenarbeit
vorangetrieben. So wurde bereits Anfang 2018
das Rechnungswesen zusammengelegt und es
wurden erste Gehversuche im Bereich Personal-
austausch unternommen.

Die Projektgruppe realisierte aber schnell, dass
die effizienteste und kostenglinstigste Lésung eine
Fusion sei. So wurde das Projekt «Spitex Wyna»,
welches an den Generalversammlungen vom
10. April 2019 (Reinach-Leimbach) bzw. 24. April
2019 (Mittleres Wynental) vorgestellt wurde, aus-
gearbeitet. Ziel war es, ab 1. Januar 2020 operativ
Zu arbeiten.

Katja Felix, unterwegs

Die bestehende operative Zusammenarbeit lief
sehr gut, es wurde mit Hochdruck an den nétigen
Grundlagen, Strukturen und Bewilligungen gear-
beitet und die Fusion vorwartsgetrieben.

Im August kam ohne Vorwarnung der Hammer.
Die Spitex Reinach-Leimbach gab 6&ffentlich
bekannt, dass die Fusion mit uns nicht weiter-
verfolgt wirde (Wynentaler Blatt vom 23. August
2019). Unser Vorstand wird unsere Strategie
Uberarbeiten und diese zukunftsorientiert weiter-
entwickeln.

Wir dUrfen Uber ein weiteres erfolgreiches Jahr
berichten. Unsere Pflege- und Hauswirtschafts-
leistungen wurden in allen funf Gemeinden stark
gebraucht. Trotz Fachpersonalmangel konnten
wir die nétigen Arbeitspensen besetzen. Finanzi-
ell prasentieren wir ein sehr gutes Ergebnis trotz
eines tiefen Pro-Kopf-Beitrags von CHF 36.00.
Jakob Faes, Geschaftsflhrer
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Ausbildung zur
Pflegefachfrau HF

Anja Widmer im Gesprach mit einer Klientin
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Seit dem letzten Jahr hat es in der Spitex Mittleres
Wynental einige Veranderungen gegeben. Wir
sind in das neue Gebaude im Alterszentrum Mitt-
leres Wynental eingezogen und haben uns dort
neu eingerichtet. Die neuen grosszigigen Raum-
lichkeiten bieten uns ein freundliches und ange-
nehmes Arbeitsumfeld. Alle Mitarbeitenden haben
sich schnell an die neue Umgebung gewdhnt und
fahlen sich wohl.

Unsere Klienten erfreuen sich ebenfalls an
den hellen, freundlichen Raumlichkeiten. Wir bie-
ten ihnen medizinaltechnische Behandlungen in
unserem neuen Behandlungsraum. Unsere (neue)
Teamleitung Sibylle Stallone hat sich vollstandig
im Team integriert und bewaltigt ihre vielen Auf-
gaben voller Elan und mit grosser Freude.

Sibylle Stallone hat neben der Pflege ebenfalls
die Verantwortung fur die hauswirtschaftlichen
Leistungen Ubernommen. Unsere Organisation
verzeichnet ein starkes Wachstum im Bereich der
hauswirtschaftlichen Leistungen und unsere
Klienten schatzen diese Unterstltzung extrem.

Im Marz 2019 starteten wir mit der Ausbildung
zur Pflegefachfrau HF. Das ist das erste Mal, dass
wir eine solche Ausbildung anbieten, und wir neh-
men diese Herausforderung gerne an.

Méglich wurde dies dank der guten Zusam-
menarbeit mit dem Alters- und Pflegeheim Sonnen-
berg in Reinach. Wir sind Uberzeugt, Weiterent-
wicklungen in verschiedenen Bereichen kdnnen
nur mit Zusammenarbeiten geldst werden. An
dieser Stelle bedanken wir uns bei den Verant-
wortlichen des Alters- und Pflegeheims Reinach
far die angenehme Zusammenarbeit.

Unsere Auszubildende zur Pflegefachfrau HF,
Anja Widmer, arbeitet schon seit einigen Jahren
bei der Spitex Mittleres Wynental und befindet sich
momentan in einem Fremdpraktikum im Asana
Spital Menziken. Wir wiinschen ihr viel Erfolg und
freuen uns auf die nachsten Ausbildungsetappen.

Vielen herzlichen Dank an alle, die sich an den
Neuerungen beteiligt haben.

Fredrik Riikonen, Leiter Pflegedienst

Tamara Muller, Hauswirtschaft
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Pflege und Betreuung
rund um die Uhr

Die Spitex Mittleres Wynental pflegt und betreut
einen Klienten seit mehr als einem Jahr rund um
die Uhr zu Hause. Diese Dienstleistung fordert uns
insbesondere im Bereich der Personalressourcen.
Dank der guten Zusammenarbeit mit unserem
stationaren Bereich kénnen wir das nétige Personal
stellen. Gute Absprachen mit den Angehodrigen
sind ein absolutes Muss und erméglichen so dem
Klienten, trotz starker Pflegebedlrftigkeit in sei-
ner gewohnten Umgebung, in seinem Zuhause zu
leben.

Die Betreuung in der Nacht wird mit einer
Person vor Ort sichergestellt. So kdnnen Sofort-
massnahmen, egal welcher Art, sofort umgesetzt
werden. Dies gibt dem Klienten, aber auch den
Angehérigen grosse Sicherheit und ein gutes
Gefuhl.

Nicht nur die Grundpflege oder medizinaltech-
nische Arbeiten sind Teile der Dienstleistungen,
sondern auch die Betreuung des Klienten ist sehr
wichtig. Es werden soweit méglich Spiele mit ihm
gemacht, ein Buch gelesen oder vorgelesen oder
man verbringt den Nachmittag bei schénem
Wetter im Garten. Flr diese verschiedenen
: ! : Dienstleistungen braucht es unterschiedliches
Tamara Mdller, Hauswirtschaft Personal. Im Bereich der Grundpflege und der
medizinaltechnischen Verrichtungen braucht es
ausschliesslich Fachpersonal Pflege. Fir die
Betreuung braucht es Personal mit grosser Sozial-
kompetenz und wenn moglich eine Ausbildung,
zum Beispiel in der Alltagsgestaltung.

Dieses praktische Beispiel zeigt die Komplexi-
tat der Aufgaben unserer Spitex. Palliative Care,
psychiatrische Pflege, Pflege bei Demenz und
Entlastungsangebote fur pflegende Angehodrige
sind weitere, sehr gefragte Dienstleistungen.




Spitex Mittleres Wynental
Jahresbericht 2019

Interview mit Sibylle Stallone,
Stellvertreterin Leiter Pflege

Sie arbeiten seit dem 1. Juli 2019 bei der Spitex
Mittleres Wynental. FUhlen Sie sich wohl in Ihrer
Funktion als Stv. Leiter Pflege?

Und wie, ich fihle mich sehr wohl. Meine Arbeit
ist sehr abwechslungsreich. Ich mache FUhrungs-
arbeit, arbeite an der Basis mit, mache Image-
pflege und wir haben ein sehr gutes Teamwork.
Ich kann mich sehr gut auf die verschiedenen Auf-
gaben konzentrieren.

Was bedeutet fir Sie die Zusammenarbeit ambu-
lant und stationar?

FUr mich ist es in schwierigen Situationen mit
Klienten sehr beruhigend zu wissen, im Hinter-
grund eine stationare Einrichtung zu haben, wel-
che ich jederzeit empfehlen kann. Ich finde den
Austausch untereinander sehr bereichernd.

Sie haben langjahrige Erfahrung in der Spitex.
Gibt es Unterschiede zu anderen Organisationen?
Im Team ist grosses Potenzial vorhanden. Es muss
abgeholt und gut eingesetzt werden. Unsere Mit-
arbeitenden Ubernehmen gerne Verantwortung
und ich kann ihnen auch Kompetenz geben. Dies
starkt das Vertrauen sowie die Selbststandigkeit.

Hatten Sie sich die Fusion mit der Spitex Reinach-
Leimbach gewlnscht?

Ich war bereit fUr diese Fusion. Es ist fUr mich
auch verstandlich, dass fur die Weiterentwicklung
unserer Dienstleistungen Zusammenschlisse
unumganglich sind. Fir den Moment stimmt es
aber fUr mich so, wie es ist, und ich konzentriere
mich voll und ganz auf die Entwicklung unseres
bestehenden Teams. Dieses ist sehr konstant und
erbringt sehr gute Leistungen.

Was wiinschen Sie sich fur die Weiterentwicklung
unserer Spitex?

Genlgend leistungsfahiges Personal. Ich will
zufriedene Klienten, und um die geforderten An-
spriche zu erflllen, missen wir eine gute Qualitat
bieten und zur gewlnschten Zeit am rechten Ort
sein. Um dies sicherzustellen, braucht es geni-
gend gut ausgebildetes Personal mit dem Willen,
gute Dienstleistungen zu erbringen.

Gibt es etwas, was Sie unbedingt noch sagen
mochten?

Wir haben ein gutes, starkes Team. Ich bedanke
mich ganz herzlich flr die gute Zusammenarbeit
und fur die guten Leistungen, die tagtaglich
erbracht werden.

Herzlichen Dank flr Ihre AusfUhrungen.

Waéscheservice
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Finanzbericht

Bilanz per 31.12.2019

AKT'\/EN in CHF 31.12.2019 31.12.2018

A agevermogen

Total Aktiven 450 123.22 402 134.54

PASS'\/EN in CHF 31.12.2019 31.12.2018

Total Passiven 450 123.22 402 134.54
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Finanzbericht

Frfolgsrechnung

Betriebsertrag 1424 536.35 1315 762.26

Besoldung -1081856.15 -1015022.15
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